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MEIN PERSONLICHES HORBUCH @) AUFBAU DES OHRES (@

Unsere Umwelt bietet eine Vielzahl an unterschiedlichen akustischen Signalen. Durch ein Gerdusch
gerat die Luft in Schwingungen und I6st Schallwellen aus. Der Schall wird von der Ohrmuschel ein-
gefangen, Uber den Gehorgang weitergeleitet und bringt das Trommelfell zum Vibrieren. Anschlie-
Rend wird er Uber drei Gehorkndchelchen vom Mittelohr zum Innenohr Ubertragen.

- w :
HOREN MI|T HERZ
Im Innenohr befindet sich die Horschnecke, auch Cochlea genannt. Diese ist mit Fllssigkeit gefullt.

..ein Versprechen oder einfach nur unsere Vorstellung von einer fach auch mit dem Herzen bei Ihrer Entscheidung zum ,neuen An ihrer Innenseite befinden sich feine Haarsinneszellen. Diese Haarzellen bevvegen sich mit den

emotionalen Horgerateversorgung: ,Auf sein Herz horen”, ,dem Horen" dabei sind. Vibrati d deln die Schall Il in N . | di d Gehi d
Verstand folgen, in sich ‘reinhoren’, ,dein Herz sagt ja, der Kopf Dabei setzen wir auf unser Einfiihlungsvermdégen, unsere jahre- Ibrationen und wandeln die scnallwellen in Nervenimpuise um, die an das Gehirn gesandt wer
sagt nein”...dies sind nur ein paar Redensarten, die sich um lange Erfahrung und unsere Intension, Ihr Weggeféhrte auf der den. Dort werden sie verarbeitet und interpretiert. Als Ergebnis nehmen Sie dann einen Ton wahr.
unsere zwei wichtigsten Entscheider — Herz und Verstand — Suche zu lhrem Hérerfolg zu sein.

drehen. Unsere Fachgeschéfte sind bestens auf die Corona Hygienebe-

OHRpheus mochte mit ,Héren mit Herz und Verstand“ noch dingungen vorbereitet und unsere Mitarbeiter freuen sich Sie in

mehr den Menschen in den Mittelpunkt riicken, so dass Sie ein- angenehmer Atmosphére empfangen zu durfen.

GERO FULDNER & FRANK IGERS
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Ohrmuschel
Gehorgang
Trommelfell
Hammer
Amboss
Steigbtigel
Eustachische Rohre
Gleichgewichtsorgan
Horschnecke
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MOGLICHE URSACHEN FUR EINE HORMINDERUNG @) GUTES HOREN |ST LEBENSQUALITAT &)

Das Ohr wird in drei Bereiche eingeteilt: daul3eres Ohr, Mittel- und Innenohr. Eine Horminderung Horminderungen, verursacht durch eine Storung des duReren oder mittleren Ohres, werden Schall-
kann die Folge einer Schadigung von einem der drei Bereiche oder einer Kombi- leitungsschwerhorigkeit genannt. Schadigungen des Innenohres werden hingegen als Schallemp-
nation sein. findungsschwerhérigkeit bezeichnet.

Liegen beide Arten zugleich vor, wird dies als kombinierte Schwerhdrigkeit bezeichnet.
P Ursachen im duReren Ohr Eine genaue Diagnose Uber die Ursachen lhrer Horbeeintrachtigung obliegt Ihrem HNO-Arzt.
Ohrenschmalzpfropfen und Infektionen des Gehdérgangs gehdren zu den typischen

Problemen des dulReren Ohres. Diese konnen in der Regel sehr leicht behoben werden.
Schnelles Handeln ist wichtig, um eine Schadigung des Gehdrs zu vermeiden.

P> Ursachen im Mittelohr
Entzindungen, Perforation des Trommelfells und Otosklerose — eine Verkalkung,
welche die Beweglichkeit der Gehdrkndchelchen beeintrachtigt — beeinflussen die Mittelohr-
funktion am haufigsten. Die meisten Storungen im duReren und mittleren Ohr kénnen medika-
mentos oder operativ behoben werden. Ist dies nicht moglich, kann eine bleibende Horminde-
rung in den meisten Fallen erfolgreich durch ein Horsystem ausgeglichen werden.

»Nicht sehen
trennt die Menschen
von den Dingen.

p Ursachen im Innenohr : >
Die Mehrzahl der Horminderungen betreffen das Innenohr. Der natiirliche Alterungsprozess ist Nicht horen
die haufigste Ursache. Aber auch starke Larmeinwirkungen, die Einnahme von Medikamenten, trennt die Menschen
die sich auf das Ohr schadigend auswirken, sowie Schadelverletzungen kénnen das Horvermo- von den Menschen.“
gen beeintrachtigen. Durch derartige Einflisse werden die feinen Haarsinneszellen beschadigt
und die Weiterleitung der Signale an die Hornerven beeintrachtigt. In der Regel kdnnen Innen-
ohrschwerhdorigkeiten nicht medizinisch behandelt werden. Hérminderungen dieser Art kdnnen
jedoch meist durch Horsysteme korrigiert werden.

Immanuel Kant




ABLAUF MEINER HORGERATE-ANPASSUNG (@& BAUFORMEN VON HORGERATEN @ @

0 Hortest und Beratung Wie sehen Horgerate aus und was gibt es fir Moglichkeiten? Es gibt viele verschiedene Baufor
Optimale Ergebnisse setzen eine optimale Vorbereitung voraus. Zu Beginn testen wir daher men, die im Ohr oder hinter dem Ohr getragen werden. Bei der Auswahl der Bauform werden |hre
Ilhr Gehor ,,auf Herz und Nieren’ zusatzlich gehen wir intensiv auf |hre Horwiinsche und Horminderung, lhre finanziellen Mdglichkeiten, das Design, |hr Lebensstil und lhre individuellen
Horprobleme ein. Dadurch ist es moglich, fir Sie eine Hor und Bedarfsanalyse zu erstellen, Horvorlieben mit einbezogen. Wir unterstlitzen Sie gerne dabei, eine fir Sie ideale Losung zu finden.

um das fur Sie am besten geeignete Horsystem auszuwahlen. Um den bestmaoglichen Tra-
gekomfort zu gewahrleisten, ist es eventuell notwendig, eine passgenaue Abformung lhrer
Ohren zu nehmen.

Im-Ohr-Modelle

Diese Modelle werden speziall flr die Form Ihres Gehdrgangs hergestellt — fir

maximalen Nutzen und hdchsten Tragekomfort. Sie sind in verschiedenen Haut-

@ Horgerateanpassung tdnen erhaltlich und somit unauffallig und effektiv zugleich. Die Kleinsten unter lhnen
Wir passen die Horgerate an und testen den Horerfolg mit Hilfe modernster Technik. Um verschwinden fast unsichtbar im Gehorgang. Einsetzbar sind diese Modelle bei
Ihnen den Umgang mit Ihren neuen Horgeraten zu erleichtern, werden Sie von uns intensiv leicht- bis mittelgradiger Horminderung — abhangig von der Form des Gehdrgangs.
in die Handhabung und Pflege eingewiesen. In lhrer gewohnten Umgebung kénnen Sie nun
alle Horsituationen, wie Gesprache, Fernsehen, Vortrage usw. neu erleben.

Receiver-In-Canal (RIC)

Diese Modelle sind sehr klein und fUr leichte bis starke Horminderungen geeignet.
Sie bieten beste Klangqualitat durch einen Lautsprecher, der sich direkt im Gehor

gang befindet. RIC-Horsysteme konnen bequem hinter dem Ohr getragen werden
und sind in verschiedenen Farbkombinationen, Bauformen und Designs verflgbar.

G) Nachkontrolle und Feinanpassung
Nachdem Sie |hr neues Horgeflihl erleben konnten, treffen wir uns nach etwa einer Woche
wieder. Sie kénnen uns lhre Erfahrungen schildern und gemeinsam bewerten wir lhr neues
.Horen"

Hinter-dem-Ohr-Modelle (HdO)

Hinterdem-Ohr-Modelle sind flr nahezu jeden Grad von Horminderung erhéltlich
Wir haben nun das fur Sie optimale Horgerat gefunden. Jetzt wird die Versorgung abge- und lassen sich, ihrem Namen nach, bequem hinter dem Ohr tragen.

schlossen. Wir informieren Sie gerne Uber Pflegemdglichkeiten Ihrer Horgerate, sowie Neben einer breiten Farbpalette sind diese ebenfalls in ansprechenden Designs
Zubehor und stehen fur weitere Fragen selbstverstandlich zur Verfligung. Sollten nach der erhéltlich.

Anpassung Fragen oder Probleme auftreten, sind wir jederzeit flr Sie da.

@ Abschluss der Versorgung

sowohl in Form als auch in Material, verschiedene Ausfihrungen.
Wir beraten S|e gerne Umfasseﬂd fur RIC-Systeme* Standard* Titan-Otoplastik

von Hérluchs

Was Sie noch iiber Hinter-dem-Ohr-Modelle wissen sollten... & £

(® Nachbetreuung . ) : S ) ) S
. . S . . . . Eine maRangefertigte Otoplastik stellt die individuelle Verbindung / g
AbschlieRend erhalten Sie von uns wichtige Unterlagen fir Ihr neues Horgerat, wie z.B. - . . . / N> 8

. : . . e . o von |hren Horgeraten zu lhren Ohren her. Dies erhoht den Trage- / I T

das Servicescheckheft. Wir vereinbaren vierteljahrliche Termine zur Kontrolle, Reinigung und komfort und bietet Klanaliche Vorteile. Es gibt fiir ieden Bedarf @y 4
gegebenenfalls Einstellungsdnderungen lhrer Horgerate. Y ' 9 J ' \ 5

(@]

Selbstverstandlich sind Sie auch jederzeit zwischendrin herzlich willkommen!



tuelles, wissen
Akt HORTR

fundiertes

schaftlich

AINING!

Nicht lhre Ohren.

Unser Gehirn verlernt im Alter
bestimmte ,Tone”

Es ist lhr G E H I R N das versteht.

Die Funktionen der zentralen
Horverarbeitung lassen sich mit
unserem wissenschaftlich
fundierten Hortraining trainieren.

o) Yaure
W N =

Dadurch fallt Ihnen das , wieder
erlernen” von Tonen leichter!

Das Sentibo-Hértraining

Das von uns verwendete
Hortrainingskonzept wurde
von einem internationalem
Forschungsteam entwi-
ckelt und basiert auf neu-
esten  wissenschaftlichen
Erkenntnissen aus der Au-
diologie und der Hirnfor
schung. Seit einigen Jahren
fokussiert sich die Horgera-
tebranche verstarkt auf die
Rolle des Gehirn bei dem
Phanomen der Horentwoh-
nung.

Durch diesen neuen An-

satzpunkt wird die Lebens-
qualitat der Menschen mit
einer Horminderung malf-
geblich  verbessert und
Erinnerungen an frihere
Klange wieder geweckt.
Denn gerade der Klang ei-
ner Stimme oder die Klan-
ge eines lhrer beliebten
Musikstiicke weckt frihere
Emotionen und Gedanken.

"Hoéren" beginnt zwar in den
Ohren, aber das eigentli-
che "Verstehen" findet zwi-
schen den Ohren statt - im
Gehirn. Der Schall wird, ver-

Ihre Horleistung verbessert sich
-} und das Tragen von Hérgeréaten
fallt lhnen leichter!

einfacht gesagt, Uber das
Horgerat verstarkt und die
Signale kommen lauter an.
Wenn aber ein Mensch seit
Jahren schwer hort, dann
ist die Kommmunikation zwi-
schen den Leistungen des
Ohres und des Gehirns ge-
stort. Denn das Gehirn hat
es schlichtweg verlernt,
den Schall - egal wie laut
er ist - wahrzunehmen und
zu verarbeiten. Das erklart
auch, warum viele Men-
schen trotz eines Horgera-
tes immer noch nicht richtig
hoéren koénnen. Und genau

hier setzt das Hortrainings-
konzept an und trainiert die
‘Verstehleistung" des Ge-
hirns.

Die Analyse im Fachge-
schaft dauert nur wenige
Minuten und wird von un-
seren geschulten Experten
durchgeflhrt.

Das Hortraining erhélt und
fordert das Hoérvermogen,
minimiert Konzentrations-
und Schlafstérungen und
beseitigt Horentwohnung.

leise

Dezibel

laut

MEIN HORVERLUST €
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Leise Gerdusche
werden schlecht
wahrgenommen und
in gerauschvoller
Umgebung bereitet
es Muhe, Sprache zu
verstehen.

Leise und mittellaute
Gerausche werden
nicht gehort.

Es bereitet erhebliche
Schwierigkeiten, Sprache
speziell bei Hintergrund-
gerauschen zu verstehen.

Gesprache mussen
laut geflhrt werden.

Gesprache in Gruppen
sind nur noch mit
viel MUhe maoglich.

Einige sehr laute
Gerausche
werden gehort.
Kommunikation ohne
Horsysteme ist
nicht mehr moglich.




MEINE BEDARFSANALYSE (&3

Horsystem-Hersteller bieten N N
faszinierende Horlosungen fur Kleine Anamnese: Benétigt Unterstiitzung in folgenden Situationen:
lhre speziellen Bedurfnisse
rund ums Horen und Verstehen. OP ja ] nein ] TV ja [1 nein [
Jede Horlésung mit Ihren Tinnitus ja [1 nein [] Gesellschaft ja [1 nein []
individuellen Einstellungen ist _ _ _ _ 3 _ _
am Ende so einzigartig wie Schwindel ja 1 nein ] Einzelgesprache ja 1 nein []
lhre ganz personlichen Hor . _ _ T . .
elefon a nein

gewohnheiten. Schwankendes Gehor ja[] nein [] Ja [] n ]

- Mittelohrentziindung (MOE) ja []  nein [] Theater/Kino ja [1 nein []
Um die fUr Sie beste
Horlosung zu finden, mdchten Brille ja [ nein [] Musik/Konzert ja ] nein []
wir gemeinsam mit lhnen, o _ _
lhren individuellen Bedarf Medikamente ja[] nein[] Freizeit/Hobby ja [] nein [
feststellen. Darf ich lhnen (Bluthochdruck)
dazu ein paar Fragen stellen? - %

Laufendes Ohr ja[] nein ]
~
, ) S Weitere Situation oder Besonderheiten
@ \Wann ist das Horen fir Sie richtig anstrengend?




MEINE TECHNIKSTUFEN

)

Hinweis:

Nutzen Sie die Moglichkeit,

Horsysteme aus unterschiedlichen
Stufen zu testen.

Basis| |

einfachste
Automatik
Manuelle
Bedienung
;\ ln\ Pfeif-
ﬁ reduzierung

Komfort| |

\
Wind-

reduzierung

Stoérgerdusch-
Komfort

Akku-
Technologie

Funkeinrichtung
flir Zubehor

2-Gang-
Automatik

Binaurale
Kopplung
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b reduzierung

Oberklasse ]
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Musik-
komfort
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Raumklang

Wind-
reduzierung
Plus

Stoérgerdusch-
Komfort Plus

Akku-
Technologie

Funkeinrichtung
fiir Zubehor

3-Gang-
Automatik

Binaurale
Kopplung

7\ Pfeif-
reduzierung
Oberklasse

&
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&——-- Esist mdglich, die Gerate auf Ratenbasis zu finanzieren, fir ein entsprechendes Finanzkonzept wenden Sie sich bitte an uns.

Premium ]

~

360° Sprache

3D Raum-
erkennung

Hall-
unterdriickung

Musikkomfort
Plus

Raumklang
Premium

Wind-
reduzierung
Premium

Storgerausch-
Komfort
Premium

Akku-
Technologie

Funkeinrichtung
fir Zubehor

5-Gang-
Automatik

Binaurale
Kopplung

Pfeif-
reduzierung

PPN ISR

\l/
H
),

- —

360°-Sprache

Funkeinrichtung
fiir Zubehor

Sprachkomfort
2-, 3-, 5-Gang-
Automatik

Manuelle Bedienung
Situationsautomatik

Riickkopplungs-/
Pfeifunterdriickung

Kanale je Technikstufe

Egal, ob bei Spaziergédngen, beim Autofahren oder in einer Gesprachsrunde — dank der 360° Automa-
tik wird Ihr Gesprachspartner aus jeder Richtung erkannt.

Die Horsysteme richten sich bei sehr lauten Situationen gemeinsam auf den Gesprachspartner
aus. Intensive Stammtischdiskussionen oder Gesprache bei Veranstaltungen werden mit weniger
Anstrengung gemeistert.

Hallkomfort verbessert durch Unterdriickung von Nachhall (Echo) und Reflektionen den Sprachkomfort.
Dies ist besonders in halligen Umgebungen wie Konferenzraumen, Kirchen oder Einkaufszentren wichtig!
Hallige Situationen sind am anspruchvollsten!

Egal, ob im Theater, beim Konzert oder beim Radio héren, Musik wird automatisch erkannt und in
einer hervorragenden Klangqualitat Gbertragen.

Zeitungsrascheln, Geschirrklappern und impulshaft auftretende Nebengerdusche werden mit dieser
Funktion wirkungsvoll reduziert. Horsysteme kommunizieren untereinander und scannen die Umge-
bung.

Windgerausche sind die lautesten Gerausche, welche ein Mikrofon aufnehmen kann.
Mit Windkomfort werden diese reduziert und angenehm horbar gemacht.

Die Horsysteme erkennen dank der Storgerdusch-Analyse lastige Nebengerdusche und sorgen trotz
Horbarkeit fur ein sanftes und angenehmes Horen. Je Technikstufe werden mehr oder weniger Ge-
rausche erkannt und gedampft.

Die Horsysteme bendtigen keine Batterien mehr. Sie werden ganz bequem in ihrer Ladestation auf-
geladen. Das Horsystem ist bis zu 24 Stunden einsatzbereit.

Je nach Technologiestufe lassen sich die Horsysteme direkt oder durch Zubehdr mit dem TV, Smart-
phone verbinden. Geniefsen Sie somit den beidohrigen Klangkomfort.

Das Horsystem bietet lhnen besten Sprachkomfort und wird individuell fir Sie angepasst.
Die Horsysteme kommunizieren untereinander, was das Verstehen noch anstrengungsfreier macht.

Auf Knopfdruck ermaoglicht Ihnen das Horsystem gutes Sprachverstehen bei Nebengerauschen.
Je nach Horsituation passt sich das Horsystem intelligent der Umgebung an. Je héher die Technologie-
stufe, umso mehr Situationen werden erkannt und es ist keine manuelle Bedienung mehr notwendig.

Je mehr Kanéle ein Horsystem besitzt, desto feiner konnen verschiedene Funktionen reagieren und
desto genauer kann es auf |hre individuelle Hérminderung eingestellt werden.



DAZU EMPFEHLEN WIR IHNEN

© TV-Horlosung © Einfache Fernbedienung
TV-Anbindung

Der TV Connector ist eine leicht bedienbare Phonak RemoteControl
TV- und Musik-Schnittstelle fir Horsysteme.

Die benutzerfreundliche Fernsteuerung

Beispielbild fir Phonak Marvel Horsysteme.

m e
= App-Steuerung
r~1 Dank der erweiterten Fernsteuerung und

= i anderer Features kénnen Sie Ihr Horerlebnis © Gruppen- und Konferenz-Hérlésung

— individuell gestalten und lhre Horsysteme noch

— e genauer an |hre BedUrfnisse anpassen.

o — = * kostenlos im App-Store Tischmikrofon

Beispielbild  \= —)

Richtet sich unauffallig und automatisch
auf die sprechende Person aus, damit
Horsystemtrager uneingeschrankt am
Gesprach teilnehmen konnen.

© Akku-Lésung Akku-Gerate der neusten Generation Beispielbild

Leistungsstarke Akku-Gerate — klein und einfach in der Hand-
habung. Langer hervorragend Héren mit nur einer Ladung.
Mit der voll aufgeladenen All-in-one-Ladestation konnen

die Horsysteme bis zu dreimal auch unterwegs aufgeladen
werden, ohne dass sich die Ladestation selbst am Strom
befindet.

Beispielbild

Quelle/Fotos: Phonak GmbH und Starkey Laboratories (Germany) GmbH



TIPPS UND HINWEISE FUR DEN HORGERATEGEBRAUCH

GESPRACHSTIPPS FUR ...

Blau = Links
! ' Rot = Rechts

» Einschalten
Setzen Sie die Batterie ein und schliel3en Sie das Batteriefach vollstandig.

Einige Horsysteme sind mit einer Einschalt-Verzogerung programmiert.
Bei einer Einschalt-Verzogerung dauert es nach Einschalten des Hor
systems einige Sekunden, bis das Gerat angeschaltet ist. Durch diese
Funktion kdnnen Sie das Horsystem zunachst im Ohr einsetzen, bevor
Tone verstarkt werden. Uber eine Tonfolge signalisiert Ihnen das Hor
system, dass es komplett eingeschaltet ist.

» Ausschalten
Offnen Sie das Batteriefach so weit, bis die Batteriekontakte die Batterie
nicht mehr berthren.

» Reinigung, Pflege und Handhabung
Die Reinigung und Handhabung mit lhrem neuen Hoérsystem besprechen
wir zum Abschluss der Horsystemanpassung mit hnen personlich.

Hinweis:
Selbstverstandlich konnen wir

lhre Horsysteme in der Anprobe
und nach dem Kauf versichern.

Quelle/Fotos: Bernafon Horgerdte GmbH und Starkey Laboratories (Germany) GmbH

Kommunikationspartner-/innen

p Schauen Sie lhren

Gesprachspartner an

Stellen Sie sich so, dass Ihr Gespréachs-
partner Ihr Gesicht und die Lippen se-
hen kann. Diese visuelle Unterstltzung
kann fUr Horsystemtrager sehr wichtig
sein.

Ziehen Sie die Aufmerksamkeit

des Zuhorers auf sich

Dies kann erreicht werden, indem Sie
seinen Namen nennen oder indem Sie
ihm leicht auf die Schulter tippen.

Sprechen Sie klar und deutlich

Es ist nicht notwendig, dass Sie lauter
sprechen — dies verursacht eher Unbe-
hagen beim Horsystemtrager. Behalten
Sie lhre normale Lautstarke bei, spre-
chen Sie klar und deutlich.

Horsystemtrager-/innen /k

p Verringern Sie die Distanz

Verringern Sie (gerade bei Hintergrund-
gerauschen) den Abstand zum Ge-
sprachspartner, max. 1,5 m.

Hintergrundgerausche reduzieren
Minimieren Sie Hintergrund-
gerausche — z.B. TV/Radio aus-
schalten, wenn Sie sich unterhalten
maochten.

Entspannung

Gonnen Sie sich eine Horpause und
Entspannung, sobald Sie Ermidung
und Nervositat verspuren.



TIPPS ZUR GEWOHNUNG AN IHRE HORLOSUNG

o

Das Tragen von Horgeraten bedarf einer gewissen Gewohnungszeit. Am Anfang mag
es sich ungewohnt anflhlen, Horgerate zu tragen. Gerade der Klang der eigenen
Stimme und die wieder horbaren Umweltgerdusche, wie z.B. Vogelgezwitscher, das
Rascheln der Blatter oder Geschirrklappern, erscheint vielen in den ersten Tagen un-
gewohnt.

Je regelmaliiger Sie Ihre Horgerate von Beginn an tragen, desto schneller werden Sie
sich an die neuen Horeindrlicke gewdhnen und taglich ein Stlick Lebensqualitat zu-
rickgewinnen. Um die beste Einstellung der Horgeréate fir Sie zu erzielen, empfehlen
wir lhnen, die Horgerate und Erfahrungen in einem Hoértagebuch zu notieren. Denn
aufgrund Ihres Erfahrungsberichtes konnen wir Ihre Horldsung noch gezielter auf lhre
Bedurfnisse und Winsche anpassen.

Gutes Horen ist Lebensqualitat

KOSTEN IHRER HORLOSUNG (@)

Der Preis eines Horgerates setzt sich aus mehreren Faktoren zusammen.
Die Krankenkassen bezahlen pro Gerat einen Anteil zwischen 650,— € und 729,— €.

In diesem Preis sind unter anderem die folgenden Dienstleistungen
eingerechnet:

das Horsystem selbst

Erfassen der Kundendaten, Erstellen eines Horprofils

Bedarfsanalyse

Hortest, Messen der Horkurve mit Tonen und Sprache

gegebenenfalls die Abformung Ihrer Ohren

Auswahl und Bestellung der Otoplastiken und Horsysteme
Anpassung von Horsystemen und Erprobung in |hrer gewohnten Umgebung
Feineinstellung bis zur beiderseitigen Zufriedenheit
Abschlussmessung zur Dokumentation der Verbesserung

Pflegeset inklusive Einweisung

Erstellen von Genehmigung, Rechnungen und Abrechnungsunterlagen
fur die Krankenkasse

e 6 Jahre Nachsorge, inkl. Horprifungen, Nachstellung der Horsysteme,
Wartung und Reinigung

Mogliche Folgekosten

Regelmalige Folgekosten konnen lediglich im Bereich Energieversorgung (Batterien),
Pflegemittel und Reparaturen anfallen. Hier beraten und unterstltzen wir Sie gerne
individuell von Fall zu Fall.



PARTNER ALLER KRANKENKASSEN

Allianz () ,4

(AUSZUG)

Barmenia

Versicherungen
Die Gesundheitskasse.

Fiir mich genau die Richtige

DKE&[ De&éd DeutscheBKK

Gesund

- m Kaufmannische (.\
: Krankenkasse KNAPPSCHAFT
(IKKCIassm ~

sBi)

SIGNAL IDUNA @) T(

Techniker Krankenkasse

BARMER GEK

DIKV

mholus

Krankenkasse.

ALLE NAMHAFTEN HERSTELLER @)

(AUSZUG)

AUDIA oudifon

hearing systems

/7 HANSATON

. @) INTERTON

PHONAK Rifis 0

PHILIPS

sentibo @

smart brain systems signia

3

URBANEARS

Audio bernafon®
Se rVI Ce Your hearing - Our passion

mANTECHNIK
= \\\g

HORLUCHS B

oticon TIDEX

life-changing technology
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